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Preambule

Ministerstvo Zivotniho prostredi deklaruje sviij zdjem i nadale rozvijet samostatny cesky
Narodni program oznacovani ekologicky Setrnych vyrobka a sluzeb (dale téz
Program) spolu se systémem udélovani ekoznacky Evropské unie.

Pravidla Ministerstva Zivotniho prostiedi (dale téz MZP) o realizaci Narodniho
programu oznacovani ekologicky Setrnych vyrobkii a sluzeb (dale téz Pravidla):

- specifikuji kompetence dané zadkonem Ceské narodni rady ze dne 8.ledna 1969 o zfizen{
ministerstev a jinych Ustirednich organt statni spravy Ceské socialistické republiky,

- soucasné stanovi odpovédné organy CR pro systém ekoznaceni EU s kompetencemi
vyplyvajicimi z Narizeni ¢. 66/2010,

- upravuji vybrana ustanoveni Programu tak, aby podminky pro jeho dalsi rozvoj,
odpovidaly trendlim rozvoje systému ekoznaceni EU, jak je uvadi Natizeni Evropského
parlamentu a Rady (ES) ¢ 66/2010 o ekoznacce EU (dale ,Narizeni ¢. 66/2010“) a
Rozhodnuti Komise 2006/402/ES ze dne 9. inora 2006, kterym se zrizuje pracovni plan
pro ekoznacku Spolecenstvi (dale ,Rozhodnuti Komise 2006/402/ES“),

- zaji$t'uji tak dal$i rozvoj Programu dle principi usneseni vlady CR ¢ 159/1993 o

pripravé narodniho systému znaceni ekologicky Setrnych vyrobklt a piislusnych

mezindrodnich norem, které se tykaji environmentalnich znacek a prohlasenich:

- CSNISO 14020 Environmentalni zna¢ky a prohlaseni - Obecné zasady

- CSNISO 14024 Environmentaln{ zna¢ky a prohlaseni - Environmentalni znaceni typu
[ - Zasady a postupy

- CSN ISO 14021 Environmentalni zna¢ky a prohlaSeni - Vlastni environmentaln{
tvrzeni (typ Il environmentalniho znaceni)

- CSN ISO/TR 14025 Environmentalni zna¢ky a prohlaSeni - Environmentalni
prohlaseni typu III.

Program prispiva k napliiovani usneseni Vlady ¢. 531/2017 o Pravidlech uplatiiovani
odpovédného pristupu pri zadavani verejnych zakazek a nakupech statni spravy a
samospravy.

Tato Pravidla stanovuji zasady a postupy pro:

- vybér produktovych kategorii, tzn. skupin vyrobki / sluzeb,

- stanoveni pozadavkd, které musi vyrobky / sluzby dané kategorie splnit, aby
mohly byt opravnéné povazovany za ekologicky Setrné,

- posuzovani a prokazovani splnéni pozadavkad,

- udélenti licence k pouzivani ekoznacky,

- provadéni kontroly shody vlastnosti oznac¢enych vyrobki / sluzeb se stanovenymi
pozadavky na hodnoceni a dodrZovani podminek licenci opraviujicich drZitele k
uzivani ekoznacky.



1. Pojmy, definice a zakladni principy

Program environmentalniho znaceni typu I je certifikac¢ni systém vedeny treti nezavislou
stranou, zaloZeny na zakladé uplatnéni environmentalnich kritérii. Tento certifika¢ni
systém udéluje licence opraviiujici k pouzivani ekoznacky ,Ekologicky Setrny vyrobek®,
»Ekologicky Setrna sluzba“ a ,ekoznacka EU“ (dale jen ekoznacka). Ekoznacka, v ramci
urcité skupiny vyrobki nebo sluzeb, oznacuje vyrobek / sluzbu s niZ$im dopadem na
zivotni prostredi béhem jejich Zivotniho cyklu.

Pojem

Definice

Certifikace

Postup, kterym tieti strana poskytuje pisemné prohlaseni,
Ze produkt je ve shodé se specifikovanymi poZadavky.

Certifika¢ni schéma

Certifika¢ni systém vztahujici se ke specifikovanym produktiim,
pro které plati urcité specifikované poZadavky, specificka
pravidla a postupy.

Certifikac¢ni systém

Pravidla, postupy a management pro provadéni certifikace.

Certifika¢ni organ

Certifika¢ni organ (ekolabelingovy organ dle CSN ISO
14024:2000) urceny vlastnikem schématu k provozovani
certifikacniho schématu. Prijima a hodnoti Zadosti o ekoznacky,
zprostiedkovava jejich udélovani, dohlizZi nad uZivanim
ekoznacek. Zverejiiuje souvisejici dokumentaci, seznam
oznacenych produktl a ostatni informace pro verejnost. Tuto
funkci vykonava Odbor finan¢nich a dobrovolnych nastrojt
Ministerstva Zivotniho prostredi.

Dozor

Systematické opakovani cinnosti posuzovani shody jako
zakladu pro udrzovani platnosti prohlaseni o shodé.

Drzitel licence

Strana, jiZ byla certifikatnim organem udélena licence
k pouzivani ekoznacky.

Ekoznacka Znacka shody - ochranna znamka dokladajici splnéni
environmentalnich kritérii.

Environmentalni Specifikované pozadavky, které produkt musi spliiovat pro to,

kritéria aby mu mohla byt udélena ekoznacka.

Garant programu Ministerstvo Zivotniho prostredi.

Inspekce Prezkoumani produktu a stanoveni jeho shody se
specifikovanymi poZadavky nebo na zakladé odborného usudku
s pozadavky obecnymi.

Licence Dokument vydany podle pravidel certifika¢niho systému,

kterym certifikaCni organ udéluje fyzické nebo pravnické osobé
pravo pouzivat ekoznacku pro jeho produkty podle pravidel
programu environmentalniho znaceni.

Licen¢ni smlouva

Smlouva, kterou uzavira certifikatni organ s fyzickou Cdi
pravnickou osobou (nabyvatel, popf. drZitel licence) a na jejimz
zakladé je poskytovano pravo uzivat ji podle pravidel
certifikacniho systému.




Ministerstvo
zivotniho prostiredi
(MZP)

Vlastnik certifikacniho schématu - programu
environmentalniho znaceni typu [ (prislusny subjekt dle
narizeni ES ¢. 66/2010). Reprezentovano ministrem Zivotniho
prostredi. Schvaluje a podepisuje technické smérnice a jejich
ptilohy. Je zainteresovanou stranou pripominkujici navrhy
predbéZnych zprav, technickych smérnic a technickych zprav.
DohliZi na realizaci a provadi monitoring schématu.

Odpovédny organ Ministerstvo Zivotniho prostredi (garant a vykonny organ
Programuy).
Ovéreni Postup, jehoZ ucelem je prezkoumat a osvédcit, Ze produkt

spliiuje stanovena kritéria.

Posouzeni shody

Prokazani, Ze specifikované pozadavky vztahujici se k produktu
jsou splnény.

Produkt Jakykoliv vyrobek nebo sluzba.

Produktova Skupina produkti, které maji rovnocennou funkci a pouZzivaji se

kategorie pro stejné ucely.

Program Dobrovolny program treti strany zaloZeny na uplatnéni vice

environmentalniho | environmentalnich kritérii, ktery udéluje licence opravnujici

znaceni (typ I) k pouZzivani environmentalnich znacek (ekoznacek)
na produktech. V Ceské republice se jednd o Narodni
program oznacovani ekologicky Setrnych vyrobki a sluzeb, dale
téZ ,Program”.

Prislusny odbor | Odbor finan¢nich a dobrovolnych nastrojt.

MZP

StiZnost Vyjadieni nespokojenosti ze strany jakékoliv osoby nebo
organizace vici certifika¢nimu organu.

Technicka Normativni dokument stanovujici specifikované poZadavky

smérnice MZP

na posouzeni shody a dals$i podminky pro ziskani ekoznacky
v dané produktové skupiné, dale téZ ,Smérnice”.

Treti strana

Osoba nebo organ uznané za nezavislé na zainteresovanych
stranach.

Verejné konzultace

Proces oteviené a aktivni Ucasti zainteresovanych stran
na vybéru a prezkoumavani kategorii produktd,
environmentalnich kritérif produktl a funkénich charakteristik
produktti, vedeny s primérenym usilim k dosaZeni konsensu.

Vlastnik schématu | Osoba nebo organizace odpovédna za vypracovani a udrzovani
specifického certifikacniho schématu.

Zainteresovana Jakakoliv osoba nebo strana, ktera miize mit vliv na rozhodnuti

strana nebo ¢innost nebo jimi miiZze byt sama ovlivnéna nebo se jimi

citi byt ovlivnéna. Zainteresovanou stranou je obvykle
dodavatel /vyrobce predmétu posouzeni shody (prvni strana)
a jeho odbératel /uZivatel (druhd strana).

Zivotni cyklus

Po sobé jdouci a provazana stadia produktového systému (nebo
systému sluzby), od tézby nebo ziskavani surovin z prirodnich
zdroji po konecnou likvidaci (odstranéni).




1.1. Zakladni zasady Programu

Zakladni zadsady Programu na zakladé usneseni Vlady ¢. 159/1993, zlistavaji v platnosti.

Jedna se o nasledujici zdsady spole¢né vsem svétovym systémim ekoznaceni:

zasada dobrovolnosti, jeZ napomaha nevytvaret bariéry v obchodovani,

zasada srozumitelnosti, tyka se kritérii, hodnoceni a kontrolovani pro vSechny
zainteresované,

zasada vérohodnosti, tyka se nestranného tizeni programu a hodnoceni vyrobki /
sluzeb nezavislou autoritou,

zasada otevienosti, tykajici se volného ptistupu zadateli bez ohledu na hranice
staty,

zasada Casového omezeni proptjceni ekoznacky, v souladu s platnosti kritérii pro
hodnoceni,

zasada vylouceni vyrobki, pro néz plati jiné specifické predpisy, viz €l. 2 bod 4 a 5,
zasada prace s multikriteridlnim pristupem, kdy cely Zivotni cyklus
vyrobku/sluzby je zkouman ohledné vsSech jeho ptipadnych vlivi na Zivotni
prostredi,

zasada orientace predevsim na vyrobky spotiebniho charakteru.



2. Odpovédny organ

Organ odpovédny za provadéni kol stanovenych v téchto Pravidlech je
Ministerstvo Zivotniho prostiedi (garant a certifika¢ni organ Programu).

2.1. Kompetence, povinnosti a pravidla pro koordinaci

Ministr Zivotniho prostredi:
- schvaluje a podepisuje Pravidla MZP a jednotlivé Smérnice s pozadavky pro
propujceni ekoznacky,
- schvaluje a podepisuje certifikat udélujici ekoznacku konkrétnimu vyrobku /
sluzbé,
- vyjadruje se ke vSem zdkladnim a urcujicim otazkam rozvoje Programu.

Odbor finanénich a dobrovolnych nastroji MZP:

- zajiStuje informace a propagaci systémi ekoznaceni,

- zverejnuje dosazené vysledky,

- zajiStuje verejné predavani ekoznacek (certifikatli) drziteltim,

- zajiSt'uje strategické planovani a smérovani programu,

- definuje produktové kategorie.
MZP je odpovédnym orgianem ve smyslu realizace systému ekoznaceni EU v CR. Tzn., Ze
plni povinnosti vyplyvajici z Natizeni ¢. 66/2010 a ekoznacce EU a Rozhodnuti Komise
2006/402/ES.

Certifika¢ni organ:
MZP je rovnéz certifikaénim organem (ekolabelingovy organ dle CSN ISO 14024:2000),

- je odpovédnym a vykonnym organem Programu,

- je odpovédnym a vykonnym organem systému ekoznaceni EU v CR,

- je odbornym pracovistém, které zajistuje informacni a poradenské sluzby i pro
dalsi typy environmentdalnich znacek a prohlaseni podle mezinarodnich norem
fady ISO 14 000, konkrétn& CSN ISO 14 021 a CSN ISO /TR 14 025.

Certifikacni organ spolupracuje s tuzemskymi a zahrani¢nimi organizacemi, které se
zabyvaji jinymi typy environmentalniho znaceni, problematikou jakosti, akreditace,
certifikace, zkuSebnictvi a normalizace. ShromaZd'uje informace a poznatky védy a
vyzkumu z téchto zdrojli, provadi jejich analyzu a navrhuje zptisob jejich vyuZivani v
Programu.

2.2. Podrobna specifikace cinnosti certifikacniho organu vcetné
odpovédnosti

Certifikacni organ je odpovédny:



a)

b)

za spravnost provadénych cinnosti certifikacniho organu, za pripravu smluvnich
vztahli vCetné licencnich smluv k uzivani ekoznacky Ekologicky Setrny
vyrobek/sluzba, ekoznacky EU, prodluZovani licen¢nich smluv apod.,

za spravu dat Programu, odborné zpracovani datovych soubort pozadavki a
Kkritérii pro propiij¢eni prava uzivani ochranné znadmky uvadénych ve Smérnicich,
dat tykajicich se drziteld licenci k uzivani ekoznacky,

za spravnost prezentace téchto udajli, oznacenych vyrobki, firem a Smérnic na
internetovych strankach,

za vybér expertli a odbornych pracovist pro zpracovani studii vyZzadovanych v
procesu vybéru vyrobkovych kategorii a navrhi Smérnic,

za vybér posuzovatelli a oponentii zpracovanych Smérnic,

odpovida za zpracovani souhrnné zpravy o procesu certifikace, ktera obsahuje
hodnoceni vyrobku a posouzeni Zadatele.

Pracovnici certifika¢niho organu zejména:

a)
b)

2.3.

spolupracuji tvlir¢im zptisobem na feSeni Programu,

samostatné zajiStuji a organizuji odborné cCinnosti pri pripravé navrhi
vyrobkovych kategorii a navrhi Smérnic s pozadavky a Kritérii pro hodnoceni
vyrobki / sluZeb,

samostatné zabezpecuji a provadéji odborné cinnosti spojené s posuzovanim
7adatel a hodnocenim vyrobki v souladu s platnymi Smérnicemi, jak CR, tak
Rozhodnutimi EU, (pfip. posuzovani zajisStuji ve spolupraci s dalSimi experty), na
zavér vybéroveého rizeni zpracovavaji souhrnnou zpravu o jeho vysledku,
zabezpecuji kontrolni ¢innosti vyplyvajici z poZadavkd Smérnic a licenénich smluv,
poskytuji Zadatellim informace a rady ohledné procesu certifikace,

vedou a aktualizuji databaze oznacenych vyrobkd, drzitelt licenci a Smérnic.

Duavérnost informaci

VeSkeré informace ziskané certifikaCnim orgdnem o Zadateli, resp. drziteli licence jsou
povazovany za dlivérné a nesmi byt bez souhlasu dot¢eného subjektu sdélovany tietim
osobam.

2.4. Ostatni organy a zainteresované strany v Programu

Ceska obchodni inspekce je kontrolnim orgdnem ve smyslu § 23 odst. 1 zakona
€. 634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele, ve znéni pozdéjsich predpist (dale ,zadkon o
ochrané spotrebitele), zabezpecujicim dodrZovani ustanoveni § 18b zakona o ochrané
spotrebitele, podle kterého nesmi nikdo neopravnéné uzivat ekoznacku EU.



3. Metodologické pozadavky a proceduralni zasady pro stanoveni
environmentalnich kritérii pro udélovani ekoznacky

Proces identifikace a vybéru klicovych environmentalnich aspekti i vybér
environmentalnich kritérii a metod jejich ovérovani pro udéleni ekoznacCky obsahuje
nasledujici kroky a zasady:

a) posouzeni proveditelnosti a marketingové posouzeni
b) zohlednéni Zivotniho cyklu

c) analyza zlepSeni

d) navrh environmentalnich kritérif

Posouzeni proveditelnosti a marketingové posouzeni bude hodnotit rizné typy
vyrobkovych kategorii vyskytujici se na trhu CR, vyrdbéna mnoZstvi, vyvoz, dovoz a
strukturu trhu v CR. Budou posuzovany piedstavy spotiebiteldi, funkéni rozdily mezi typy
vyrobkii a potreba identifikace podskupin. V soucasnosti zastupuje posouzeni
proveditelnosti technicka zprava.

Potiebna kritéria pro klicové environmentalni aspekty budou vyvinuta a definovdna na
zakladé analyzy Zivotniho cyklu a vyvoj bude proveden v souladu s mezinarodné
uznavanymi metodami a normami.

Posouzeni (analyza) zlepSeni bude brat v ivahu zejména nasledujici aspekty:

a) teoreticky potencidl pro zlepSeni Zivotniho prostredi ve spojeni s moznymi
zménami zavedenymi do struktur trhu. Bude zaloZeno na hodnoceni zlepseni z
posouzeni zivotniho cyklu,

b) technickd, priimyslova a ekonomicka proveditelnost vyroby a modifikaci trhu,

c) pristupy spotiebiteli, vnimani a preference, které mohou ovlivnit efektivitu
ekoznacky.

Navrh environmentalnich Kritérii bude brat v tuvahu relevantni environmentalni
aspekty, které jsou ve vztahu k dané vyrobkové kategorii.

Do vSech téchto krokli budou zapojeny zainteresované strany. Bude vyvinuto co nejvétsi
usili, aby bylo v pribéhu procesu dosazeno konsensu, s cilem dosdhnout co nejvyssi
urovné ochrany Zivotniho prostiedi.

Bude zvazZena moZnost vytvaret pro stanoveni kritérii pro ekoznacku pro kazdou
vyrobkovou kategorii specidlni ad hoc pracovni skupinu zahrnujici, mimo zastupct
odpovédnych organti, zastupce vyse zminénych zainteresovanych stran.

Budou vedeny oteviené konzultace, vysledky rliznych stadii prace se zpristupni
zajemclim, jejichZ pripominky budou brany v tivahu.



Bude zarucena divérnost informaci poskytnutych jednotlivci, vefejnymi organizacemi,
soukromymi spole¢nostmi, zajmovymi skupinami, zainteresovanymi stranami a jinymi
zdroji.



4. Postup certifikace

4.1. Podminky a pozadovana dokumentace

Ekoznacka muZe byt udélena vyhradné produktim, které splnuji specificka
environmentalni kritéria stanovena v existujicich produktovych kategoriich.

Zadosti o poskytnuti prava k uZivani ochranné znamky ESV, ESS a Ekoznac¢ky EU mohou
predkladat vyrobci, dovozci, distributofi, provozovatelé sluzeb, velkoobchodnici i
maloobchodnici.

Zadost o ekoznacku se miZe vztahovat na jednotlivy produkt nebo fadu produkti
bez ohledu na to, kolik riznych obchodnich nazvii nebo znacek je pro tento produkt ¢i
produkty na riznych trzich pouzivano. Zadatel proto musi pii podavani zadosti uvést u
daného produktu ¢i danych produkti vSechny obchodni ndzvy nebo interni referen¢ni
Cisla vyrobce.

Pro kazdou skupinu vyrobkii jednoho vyrobce se udéluje pouze jedna licence pro
ekoznacku EU a jedna licence ESV ¢&i ESS (nezavisle na po¢tu vyrobnich mist).

Je-li podana nova Zadost pro stejnou skupinu vyrobka a vyrobce, bude vydano stejné
licen¢ni ¢islo (i kdyZ se pocet produktt zvysi).

U stejného produktu (z hlediska sloZeni, designu atd.) mlize maloobchodnik pozadat o
novou licenci pro ekoznacku, aby mohl nabidnout produkt ekoznacky své vlastni znacky.
V tomto pripadé je tfeba predloZit samostatnou Zadost.

Pokazdé, kdyz pravnickd osoba ziska licenci pro ekozna¢ku EU/ESV/ESS pro jinou
skupinu produktl (napf. pro hedvabny papir, jakoZ i pro nabytek), pak se tato nova
licence pocita samostatné.

Zadost se piredklada v listinné ¢&i elektronické podobé certifika¢niho organu. U Zadosti o
Ekoznacku EU musi byt Zadost podana i elektronicky v systému ECAT.

Zadatel k zadosti prikladd dokumentaci prokazujici splnéni poZadavkit a Kritérii
stanovenych pro prisluSnou produktovou kategorii.

Dokumentace prokazujici splnéni environmentalnich kritérii nesmi byt starsi nezZ dvanact
mésicu.
4.2. Posouzeni zadosti

Béhem 10 kalendainich dni od pfrijeti Zadosti probéhne kontrola formalni spravnosti
a uplnosti predloZené dokumentace, vCetné evidence Zadosti. Certifikacni organ posoudi,
zda jsou splnény formalni parametry Zadosti a zda je doloZena veSkera dokumentace



pozadovana v kritériich pro danou produktovou kategorii. Timto krokem jsou splnény
podminKky pro prijeti Zadosti o ekoznacku.

V pripadé, Ze tidaje v Zadosti nebo dokumentace nejsou kompletni, je Zadatel vyzvan k
jejich doplnéni.

Jsou-li podminky formalni kontroly splnény, je Zadatel spolu s potvrzenim o prijeti
Zadosti pisemné vyzvan k uhrazeni registracniho poplatku dle aktudlniho sazebniku,
ktery je soucasné zverejnén na webovych strankach certifika¢niho organu.

Vécné posouzeni Zadosti, tj. posouzeni a ovéfeni dokladli o splnéni jednotlivych
kritérii trva nejdéle 60 kalendainich dnd. V priibéhu tohoto procesu mize byt Zadatel
vyzvan k dalSimu doplnéni dokumentace, pokud to certifika¢ni organ uzna za vhodné. V
zavislosti na tom se prodluZuje doba posouzeni Zadosti.

Pokud Zadatel o ekoznacku neposkytne vSechny dopliujici informace v poZadované
formeé do 6 mésictli od jejich vyzadani, certifikacni organ Zadost zamitne.

Béhem lhity pro hodnoceni zadosti odpovédny pracovnik vypracuje souhrnnou zpravu
o posouzeni zadosti, souhrnna zprava je dokladem certifikacniho organu o procesu
certifikace, ktera obsahuje hodnoceni vyrobku a posouzeni Zadatele.

Béhem lhiity pro hodnoceni Zadosti certifika¢ni organ stanovi po dohodé se Zadatelem
termin inspekce a tuto inspekci provede. Inspekci provadi -certifikacni organ
prostrednictvim vlastnich povérenych pracovnikli v misté vyroby produktu nebo
provozu sluzby. Podrobné informace o inspekci jsou obsazZeny v kapitole ¢. 7.

Oznameni o posouzeni Zadosti je certifikani organ povinen vydat a zaslat pisemné ci
elektronicky Zadateli nejpozdéji do konce lhiity pro posouzeni Zadosti. Stanovenou lhiitu
lze prekrocit v pripadé, pokud nelze v jejim priibéhu zajistit podklady a zdroje potiebné
pro posouzeni zadosti.

Pti splnéni kritérii odpovédny pracovnik certifikacniho organu vypracuje navrh licen¢ni
smlouvy a predloZi jej k podpisu statutarnimu zastupci certifikacniho organu.

Odpovédny pracovnik dale vytvori navrh certifikatu predstavujici osvédceni o posouzeni
shody. Vzory certifikatti pro ekoznacku ESV a ESS jsou piilohou &. 4. Vzor certifikatu pro
Ekoznacku EU je ptilohou €. 5.

Navrh certifikatu spolu s kopii oznameni o posouzeni Zadosti a jeho prilohami a Zadosti o
podpis certifikatu predava kompetentni osoba k podpisu statutarnimu zastupci vlastnika
certifika¢niho schématu.

Po obdrZeni podepsaného certifikatu zajisti odpovédny pracovnik jeho archivaci a spolu
snavrhem licencni smlouvy certifikdt odesle Zadateli. Po obdrZeni jednoho vytisku
licen¢ni smlouvy podepsané Zadatelem zajisti odpovédny pracovnik jeji archivaci.



Podpisem licen¢ni smlouvy se Zadatel stava drzitelem prava k uzivani ekoznacky.
Zadateli je elektronicky odeslano logo ekoznaéky s prislusnym registraénim ¢&islem
v tiskové kvalité a odkazem na prislusny logomanual a vyzva k uhrazeni roc¢niho
poplatku dle aktualniho sazebniku. Ro¢ni poplatek je dale periodicky uctovan za kazdy
rok platnosti licence aZ do jejiho ukonceni.

Graficky manual pro pouZiti ochranné znamky Ekologicky Setrny vyrobek a Ekologicky
Setrna sluzba je ptilohou €. 2, pokyny pro pouZzivani loga Ekoznacky EU jsou prilohou ¢. 3.

Certifikovany produkt je zapsan do seznamu oznacenych vyrobki a sluzeb a zverejnén na
webovych strankach certifika¢niho organu. Spolu se zverejnénim seznamu je pro potieby
propagace a publicity uvedena informace o novém drziteli ekoznacky v prislusné sekci
webovych stranek certifikacniho organu.

4.3. Prodlouzeni licence

K automatickému prodlouZeni licence dochazi v pripadé, kdy se prodlouzi platnost
kritérii v dané produktové skupinég, aniz by doslo k jejich zméné, a zaroven drZzitel béhem
platnosti kritérif nesdéli certifika¢nimu organu timysl odstoupit od smlouvy.

Na automatické prodlouzeni platnosti kritérii je pamatovano v licen¢ni smlouvé, a tak je
jeji platnost v tomto piipadé zachovana.

Certifika¢ni organ je povinen ozndmit prodlouZeni kritérii vSem drzitelim ekoznacky
v prislusné produktové kategorii.

Odpovédny pracovnik zajisti aktualizaci seznamu oznacenych vyrobki a sluZeb.

Pfi prodlouZeni licence je certifika¢ni organ povinen vydat drZiteli licence certifikat
s aktualnim datem platnosti dle platnosti novych kritérii.

Druhym piipadem, kdy mize dojit k prodlouzeni licence, je podstatna revize/zména
kritérii, pak dochazi k recertifikaci licence. Datum platnosti novych kritérii je provazeno
pirechodnym obdobim, béhem néhoZ zlistavaji v platnosti plivodni kritéria. Délka
prechodného obdobi je stanovena v textu revidovanych kritérii. Pfechodné obdobi je
lhiitou, béhem niZ muiZe drZitel licence poZadat o prodlouZeni uzivani ekoznacky
predloZenim Zadosti o poskytnuti prava k uzZivani ekoznacky spolu s dokumentaci
prokazujici splnéni novych (revidovanych) kritérii. Pokud drZitel licence tuto podminku
nesplni, platnost jeho licen¢ni smlouvy k uzivani ekoznacky k datu 1. dne po uplynuti
prechodného obdobi kon¢i.



V ptipadé, Ze drzitel pozada o recertifikaci licence, plati pro posouzeni Zadosti
a dokumentace stejna pravidla jako pri podani a hodnoceni nové Zadosti. Certifikacni
organ provede ovéreni dokumentace, vykona inspekci, vypracuje souhrnnou zpravu a
oznami Zadateli vysledek hodnoceni. Spolu s nim vypracuje navrh certifikatu a nové
licen¢ni smlouvy.

Po obdrZeni podepsané licen¢ni smlouvy od drzitele zajisti odpovédny pracovnik jeho
archivaci a provede aktualizaci seznamu oznacenych vyrobki a sluZeb.

S recertifikaci licence k uZivani ekoznacky je vndvaznosti na posouzeni novych
(revidovanych) kritérii uctovan poplatek dle sazebniku zverejnéného na webovych
strankach certifikacniho organu. Recertifika¢ni poplatek se Uctuje pouze v piipadé, ze
se kritéria vdané produktové skupiné zménila. V ostatnich pripadech se smlouvy
prodluZuji bezplatné.

Pri recertifikaci licence je certifikacni organ povinen vydat drziteli licence certifikat
s aktualnim datem platnosti dle platnosti novych kritérii.

4.4. Rozsirenilicence

Platnost a rozsah licence definované licen¢ni smlouvou Ize se souhlasem certifikacniho
organu rozsirit na Sirsi sortiment produktii, nezjaky byl ptvodné certifikovan,
za podminek, Ze tyto produkty patii do stejné skupiny produktli a spliuji prislusna
environmentalni kritéria.
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Certifikac¢ni organ na zakladé zadosti predlozené drZitelem licence ovéri, zda jsou tyto
podminky splnény. Splnéni podminek ovéruje na zakladé informaci uvedenych v Zadosti
o rozSireni licence a na zakladé dokumentace priloZené k zZadosti, ktera byla podkladem
pro vydani licence k ptivodné certifikovanému produktu. Procesni postup je shodny jako
v pripadé posouzeni nové Zadosti. Certifika¢ni organ ma pravo provést inspekci jako
soucast ovéreni splnéni podminek zZadosti o rozsireni licence.

Vv

Rozsireni plisobnosti licencni smlouvy se upravi zvlastnim dodatkem. Rozsiteni licence
podléha platbé rozsirovaciho poplatku.

4.5. Odnéti a pozastaventi licence

Odnéti licence je ukonceni platnosti licencni smlouvy, vzniklé porusenim jejich
podminek. Pozastaveni licence je docCasné odnéti licence vcelém specifikovaném
rozsahu licen¢ni smlouvy nebo jeji ¢asti.

Na porusSeni podminek licen¢ni smlouvy je certifikacni organ povinen drZitele licence
pisemné upozornit a vyzvat jej k napravé. Lhiita k prijeti napravnych opatieni je 30 dni
od doruceni vyzvy. Ve specialnich, a zvlasté slozitych ptipadech miize certifika¢ni organ
prodlouZit tuto lhitu na Zadost drzitele na 60 dni. Behem této doby je platnost licence



pozastavena. Drzitel ma povinnost zdrzet se pouzivani ekoznacky do doby splnéni
napravnych opatienti.

Po uplynuti stanovené lhiity nebo po ozndmeni drZitele licence o napravé vykona
certifikacni organ kontrolu splnéni napravnych opatieni. Kontrola miiZze zahrnovat
i inspekci v misté vyroby nebo provozovani sluzby. Pokud certifikatni organ po jejim
vykonani shledd, Ze nebyla prijata vSechna nutna napravna opatieni, pristoupi k odnéti
licence.

Odnéti licence se provadi odeslanim oficidlniho dopisu na adresu drzitele licence. Licence
pozbyva platnosti ode dne prokazatelného doruceni oznament.

K pozastaveni licence dochazi i v ptipadech, kdy se drzitel licence domniva, Ze nemiizZe
plnit podminky licencni smlouvy a oznami to certifika¢nimu organu. Certifika¢ni organ
pozastavi licenci do doby, dokud nejsou podminky licen¢ni smlouvy splnény, nejdéle vsak
na dobu 6 mésicii ode dne ozndmeni.

DrZitel licence nema v takovych pripadech pravo na vraceni registra¢niho ani ro¢niho
poplatku, ani jejich ¢asti.

Dalsi povinnosti a podminky jsou uvedeny v licen¢ni smlouvé. Smlouva je aktualizovana
¢i ukoncena po kazdé zméné kritérii.

Kazdé odnéti nebo pozastaveni licence zaznamenava odpovédny pracovnik do seznamu
certifikovanych produktli/drZiteli ekoznacky a zverejiiuje jej na webovych strankach
certifika¢niho organu.

4.6. Ukonceni licence

K ukonceni licence dochazi vyprSenim terminu platnosti licencni smlouvy nebo
v navaznosti na ukoncenti ¢i zménu platnosti kritérii, podle nichz byl produkt certifikovan.

K ukonceni licence dojde i v pripadé, pokud drzitel licence nezazada o dalsi uzivani
ekoznacky v priibéhu prechodného obdobi souvisejiciho se zménou/revizi kritérii.

K ukonceni licence dojde i v pripadé, pokud drZitel smlouvu vypovi oficialnim dopisem
zaslanym na adresu certifika¢niho organu.

Dalsi povinnosti a podminky ukoncenti licence jsou uvedeny v licen¢ni smlouveé.

Kazdé ukonceni licence eviduje odpovédny pracovnik certifikacniho organu.

5. Podminky uZivani loga ekoznacky

Logo ekoznacky smi byt pouzivdno pouze na zakladé licen¢ni smlouvy uzaviené
s certifikacnim organem (v pripadé Ekoznacky EU i sjinym prisluSnym subjektem
v jakékoli Clenské zemi EU).



Do doby uzavreni Ci aktualizace licentni smlouvy nebo po jejim ukonceni je zakazano
pouzivat logo ekoznacky i odkazy na néj. Podminky a opravnéni k uzivani ekoznacky jsou
posuzovany po kazdé zméné Kkritérii.

Pravidla pro pouzivani loga ekoznacky jsou stanovena v grafickém manualu pro pouziti
ochranné znamky Ekologicky Setrny vyrobek a Ekologicky Setrna sluzba, ktery je piilohou
¢. 2.

Dohled nad spravnosti uzivani loga ekoznacky provadi certifikacni organ. Kontrolovan je
obsah webovych stranek drzitelli vintervalu min. jednou ro¢né. Dohled je vykonavan
rovnéZ formou inspekce (viz kapitola 7.).

Pri zjisténi poruseni licen¢nich podminek u drzitele licence posila certifikacni organ
e-mailem pisemné upozornéni drZiteli svyzvou kndapravé nedostatkd. Lhita
pro odstranéni nedostatki je 30 dni od odeslani vyzvy. V pripadé, Ze nedostatky nejsou
ve stanovené lhité odstranény, dochazi k odnéti licence na zakladé poruseni podminek
licen¢ni smlouvy.

Pri zjisténi neopravnéného pouzivani loga ekoznacky (neexistujici licence, ukoncena
licence, faleSna tvrzeni apod.) predava certifika¢ni organ podnét k proSetreni mozného
poruseni zdkona €. 634/1992 Sb., o ochrané spotrebitele, ve znéni pozdéjsich predpist
(dale jen ,zdkon o ochrané spotiebitele) organu provadéjicimu dozor, kterym je Ceska
obchodni inspekce. Neopravnéné uZziti znacky souvisi zejména s naplnénim ¢i porusenim
ustanoveni § 4 a § 18b zdkona o ochrané spotiebitele. Ceska obchodni inspekce v piipadé
protipravniho jednani uklada pokutu podle § 24 odst. 1 zakona o ochrané spotrebitele.

Zaklad loga ekoznacky , Ekologicky Setrny vyrobek/sluzba“ je registrovanou ochrannou
znamkou vedenou v databazi Ustavu priimyslového vlastnictvi CR pod ¢islem zapisu
174170. Pfi poruSeni prav vlastnika ochranné znamky (zejména uZivanim stejného,
podobného nebo zaménitelného oznaceni) bude postupovano na zakladé ustanoveni
zakona ¢. 441/2003 Sb., o ochrannych zndmkach a dalsich platnych pravnich predpisi.



6. Stiznosti

Tato kapitola definuje procesni postup v pripadé podani stiZnosti proti postupu
certifikacniho organu, vCetné anonymnich podani. Dale upravuje prava a povinnosti
stéZovatelli a postup kompetentnich organti pri vyrizovani stiznosti.

StiZnost je nepripustni, nesméfuje-li proti postupu certifika¢niho organu, neni-li
doplnéna ve stanovené lhiité nebo opravnénou osobou, anebo je jinak podana v rozporu
s touto metodikou.

Shleda-li certifika¢ni organ stiZnost diivodnou nebo castecné diivodnou, pristoupi ke
zjednani napravy formou napravnych opatreni a kontrolou jejich plnéni.

Stiznost se podava v listinné ¢i elektronické podobé a zasila se na adresu certifikacniho
organu nebo se predava osobné na podatelné v misté jeho sidla. Stiznost a veskera
dokumentace s ni souvisejici podléha evidenci.

Pokud stiZnost neobsahuje vSechny potiebné informace, je stéZovatel pisemné vyzvan
k doplnéni stiZznosti ve lhiité 10 dnl od prokazatelného doruceni vyzvy. Pokud tak
stéZovatel neucini, stiZnost se nepovazuje za radné podanou.

Pokud stiZnost obsahuje vSechny potrebné informace, povéreny pracovnik vypracuje ve
lhiité 20 dnl vyjadieni ke stiZnosti a preda k podpisu odpovédné osobé. Ve zvlasté
sloZitych pripadech miliZe byt vyjadieni stiZznosti odloZeno do zajisténi informaci nutnych
k jejimu fadnému posouzeni.

Podepsané vyjadreni poté odesle na adresu stéZovatele.

Jednanti o stiznosti je ve vSech jeho fazich nevetejné. Lhita na vyrizeni stiZnosti je 60 dnti
ode dne jejiho doruceni. Stanovenou lhiitu lze prekrocit v pripadé, Ze nelze v jejim
pribéhu zajistit podklady potiebné pro vyrizeni stiZnosti nebo ve zvlasté sloZitych
pripadech.

StiZnosti drZitele licence je mozné podat proti jakémukoliv postupu certifika¢cniho orgdnu
souvisejicimu s pravy drzitele licence na uzivani ekoznacky. Obecné stiznosti mize podat
jakakoliv osoba nebo organizace. Pokud je poddna stiZnost na drzitele licence, je
certifika¢ni organ povinen drZitele licence informovat o veskerych stiznostech podanych
v souvislosti sjeho produktem a miZe drZzitele pozadat, aby na stiZnosti odpovédél.
Certifika¢ni organ muZe drziteli ekoznacky zamlcet totoZnost stéZovatele.

Dokud Setfeni stiznosti nebylo ukonceno, mtZe ji stéZovatel vzit pisemné zpét. V takovém
pripadé stiznost neni dale reSena.

7. Dozor

Ucelem dozoru je provadéni kontroly shody vlastnosti oznacenych vyrobki a sluzeb se
stanovenymi environmentalnimi kritérii a hodnoceni a dodrZovani podminek licenci



opravinujicich drZzitele k uzivani ekoznacky. Dozor je moZné provést pred udélenim
licence, v obdobi platnosti licence, piripadné pfti revizi/zméné kritérii.

Dozor u Zadatele o ekoznacku a drzitele licence provadi certifikacni organ formou
inspekce prostiednictvim vlastnich povérenych pracovniki. Inspekce probiha v sidle
drzitele, v misté vyroby ¢i provozu sluzby. Inspekce se uCastni vZdy minimalné dva
povéfeni pracovnici certifikatntho orgadnu, aby byla zachovana nestrannost
a divéryhodnost.

Inspekce neprobiha vzorkovanim ani inspekci produktii z volného trhu. Ovéruje se shoda

produktu s dokumentaci predloZenou v dobé Zadosti o udéleni licence nebo v dobé
Zadosti o jeji prodlouZeni.

Pfedmétem inspekce je kontrola plnéni poZadavki stanovenych v normativnich
dokumentech obsahujicich environmentalni kritéria. Vybér environmentalnich Kkritérii,
ktera podléhaji inspekci, provadi povéreny pracovnik certifika¢niho organu na zakladé
jejich charakteru a zplisobu posouzeni a ovérovani, a dle vlastnich zkuSenosti.

Seznam kontrolovanych kritérii a poZadavky na obsah dokumentace prokazujici jejich
splnéni jsou drZiteli licence odeslany pred terminem inspekce, a to v dostateCném
predstihu. Predmétem inspekce je i dodrzovani podminek licen¢ni smlouvy, zejména pak
podminky uZivani loga ekoznacky na certifikovanych produktech.

Inspekce se provadi u Zadatele o ekoznacku béhem lhiity stanovené pro posouzeni
Zzadosti. Termin inspekce certifikacni organ stanovi po dohodé se Zadatelem
v dostatecném predstihu pred vyprSenim lhiity pro posouzeni Zadosti a tuto inspekci
nasledné provede. Inspekci je mozné vykonat také v priibéhu platnosti licence, termin je
vZdy dohodnut predem s drzitelem licence.

Pfinesplnéni nékterého z kritérii nebo zjiSténi poruSeni podminek licen¢ni smlouvy musi
certifika¢ni organ ulozit napravné opatreni, lhitu k jeho splnéni a zptisob jeho ovéreni. Po
uplynuti lhiity nebo po ozndmeni drZitele licence o splnéni napravnych opatireni vykona
certifika¢ni organ kontrolu. Kontrola miize zahrnovat iinspekci v misté vyroby nebo
provozovani sluzby.

8. Seznam certifikovanych produktt

Seznam certifikovanych produkti - vyrobki a sluzeb oznacCenych ekoznackou
zverejiuje na svych webovych strankach certifika¢ni organ.

9. Licencni poplatky
Podani zadosti o ekozna¢ku ESV, ESS a Ekoznac¢ku EU podléha platbé registraéniho
poplatku k ithradé nakladl spojenych s vyrizenim zadosti a platbé pravidelného ro¢niho



poplatkuy, jak je poZadovano Narizenim Evropského parlamentu a rady (ES) ¢. 66/2010 ze
dne 25. listopadu 2009 o ekoznacce EU.

Podani Zadosti o recertifikaci licence podléha platbé recertifikacniho poplatku. Tento
poplatek je drZitel licence povinen uhradit pti zméné/revizi kritérii, a také pfi rozsireni
licence o nové produkty.

Naklady na testovani a posuzovani produktu ve zkusSebnich tstavech, laboratorich apod.
a ndklady na vyhotoveni zadosti a vSech ostatnich potifebnych dokumentt si Zadatel hradi
sam.

Uhrada v$ech poplatki probiha bezhotovostné na zakladé vydané faktury. Poplatky jsou
radné evidovany. Poplatky a ani jejich ¢asti jsou nevratné.

Seznam vsSech poplatkd, jejich vySe a systém slev je uverejnén na webovych strankach
certifikacniho organu. Jakékoliv zmény poplatkli musi byt odsouhlaseny garantem
programu (MZP).

10. Propagace ekoznacky

Vramci programu environmentalniho znaceni je vlastnik systému povinen vhodnym
aucinnym zplisobem propagovat ekoznaCeni a podporovat tak rozsireni uzivani
ekologicky Setrnych produktt.

Rozvoj strategie, politiky a vybér marketingovych postupli na podporu a propagaci
ekoznacky je v gesci odpovédnych organti a osob vlastnika systému.

Na zajisténi propagace a publicity ekoznacky se podili i certifikaCni organ, a to predevsim
tak, Ze poskytuje Zadatellim a dalsim zajemciim o ekoznacku veskeré platné informace.
Certifikacni organ spravuje a pravidelné aktualizuje webové stranky o ekoznacce
a programu environmentalniho znacent.

DrZitelé licence prispivaji k propagaci ekoznacky poskytovanim informaci ve svych
propagacnich materidlech a béhem prodejnich a marketingovych akci. Pokud je to
technicky mozné, mél by drZitel licence ekoznacku umistit na certifikovany produkt.

11. Seznam priloh

Cislo Nazev

1 Licen¢ni smlouva - vzor
2 Graficky manual pro pouZziti ochranné znamky Ekologicky Setrny vyrobek
a Ekologicky Setrna sluzba

3 Pokyny pro pouZzivani loga Ekoznacky EU
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